
 

Regulamin przeprowadzania dezynfekcji termicznej w instalacjach 
ciepłej wody użytkowej.i 

 
Regulamin określa zakres obowiązków Odbiorcy i Dostawcy ciepła oraz procedurę 
prawidłowego przeprowadzania dezynfekcji termicznej instalacji c.w.u. w budynku. 

I. Obowiązki Odbiorcy ciepła 

1. Złożenie wniosku na wykonanie usługi okresowego podwyższenia temperatury c.w.u. 
w celu wykonania dezynfekcji termicznej instalacji ciepłej wody użytkowej. 

2. Podpisanie pisemnego oświadczenia o spełnieniu przez instalacje odbiorczą warunków 
technicznych do przyjęcia c.w.u o temperaturze ≥ 700C, z podaniem temperatury 
maksymalnej, możliwej do przyjęcia przez instalację. 

3. Koordynowanie wykonania prac, łącznie z zapewnieniem obecności użytkowników, 
mieszkańców (w budynkach wielolokalowych), w celu umożliwienia upustu c.w.u. ze 
wszystkich punktów czerpalnych w czasie wykonania przegrzewu. 

4. Wykonania prac zgodnie z przepisami BHP. 
5. Uzgodnienie (w razie potrzeby) terminu i zasad współpracy z innymi odbiorcami ciepła, 

zasilanych ze wspólnego ( grupowego) węzła cieplnego w zakresie przeprowadzenia 
dezynfekcji termicznej instalacji c.w.u. 

6. Przyjęcie odpowiedzialności za bezpieczeństwo użytkowników c.w.u. oraz stan 
techniczny instalacji c.w.u. podczas pracy w podwyższonej temperaturze. 

7. Przygotowanie instalacji zasilającej i cyrkulacyjnej do pracy w podwyższonej 
temperaturze. 

8. Zapewnienie przygotowania obiektu i bezpośredni nadzór nad przebiegiem dezynfekcji 
termicznej instalacji c.w.u. 

II. Obowiązki Dostawcy ciepła 

1. Weryfikacja techniczna urządzeń technologicznych węzła cieplnego oraz miejsca 
dostawy w zakresie dotyczącym możliwości wykonania dezynfekcji termicznej instalacji 
c.w.u. 

2. Współpraca z wnioskodawcą oraz innymi odbiorcami ciepła z węzłów grupowych w 
zakresie przeprowadzenia dezynfekcji termicznej instalacji c.w.u. 

3. Ustawienie ( regulacja) węzła cieplnego do podgrzewu instalacji – zapewnienie 
temperatury ciepłej wody użytkowej na wyjściu z węzła nie niżej niż 700C i nie wyższej 
niż 800C oraz utrzymania parametrów według zasad określonych w procedurze 
dezynfekcji termicznej i zleceniu Odbiorcy. 

4. Zapewnienie dozoru urządzeń węzła cieplnego w czasie trwania usługi. 
5. Zmiana nastaw regulatorów w celu przywrócenia normatywnej temperatury c.w.u. oraz 

regulacja węzła cieplnego zgodnie z standardami. 

III. Pozostałe ustalenia 

1. Dokładny termin wykonania Usługi uzgodniony zostanie pomiędzy stronami osobno, po 
zadeklarowaniu przez Odbiorcę gotowości do zrealizowania obowiązków określonych w 
pkt. 1.1÷8. 



2. Usługa może być wykonania wyłącznie w czasie trwania sezonu grzewczego, w dniach 
roboczych. 

3. Usługa nie obejmuje badania obecności bakterii Legionelli w instalacji ciepłej wody 
przed i po wykonaniu przegrzewu. 

4. Dostawca nie ponosi odpowiedzialności za bezpieczeństwo i opiekę nad użytkownikami 
instalacji c.w.u. w czasie świadczenia usługi. 

5. Po wykonaniu usługi nastąpi spisanie i podpisanie protokołu potwierdzającego 
wykonanie prac przez strony. 

6. Ciepło zużyte do podgrzewu zostanie rozliczone w ogólnej sprzedaży ciepła. 
7. Cena za usługę wyliczona dla każdego zlecenia, zgodnie z cennikiem netto usług i opłat 

dodatkowych Spółki (Usługi Konserwacyjne i Eksploatacyjne ). 

IV. Częścią integralną niniejszego regulaminu są niżej wymienione dokumenty: 
1. Wniosek o przeprowadzenie termicznej dezynfekcji instalacji c.w.u. – załącznik nr 1 
2. Oświadczenie odbiorcy – załącznik nr 2 
3. Protokół przeprowadzenia termicznej dezynfekcji instalacji c.w.u. – załącznik nr 3 

 
 
 

 
i Regulamin obowiązuje od dnia 28 listopada 2023 r. 


